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Kontext transformace pobytovych sluzeb

Ruseni ustavni pécCe a transformace socialnich sluzeb je soubor
cinnosti: nejedna se jen o vyjmuti uzivatell ze zarizeni ustavni
pece.

Mela by to byt systematicka, politicky rizena zména, jejimz
vysledkem je znaCné mensSi spoléhani se na rezidencni peci a
narust sluzeb zamérenych na udrzeni uzivatelu v jejich rodinach a
komunitach.
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Provozovani komunitnich a ustavnich sluzeb subjekty s odliSnymi
podminkami financovani.

V CR je vétsina ustavnich sluZeb zfizovana Kraji

Komunitni sluzby nemohou byt vyhradni, Ci pfevaznou zalezitosti
jinych subjektu, nebot’ by vznikaly nezadouci preference.

Pokud by ale komunitni sluzby existovaly pouze jako
transformované ustavy, nedochazelo by k aktivnimu zapojeni
mistnich samosprav a dalSich aktéru.
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Decentralizace

Kladné i zaporné dusledky

+ Odbornici na mistni urovni lépe rozumi mistnim podminkam a
potfebam / komunitam

- bez narodniho planu vznika nejednotné, velmi riznorodé zlepseni,
muze se projevit nedostatecna odbornost a schopnost socialni
prace na mistni urovni

+ mistni organy maji vetsi kompetence k nalézani integrovanych
feseni: bydleni + zaméstnani
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RusSeni ustavni péce

Musi se tykat lidi se vSemi druhy a stupni postizeni

Nepremistovat do komunitnich sluzeb nejprve lidi s mensi mirou
podpory

Negativni dusledek — lidé s vyS$Si mirou podpory zustavaji v ustavni
PéCi
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Nevhodné modely transformace

ZlepSovani fyzickych podminek v existujicich
Transformace jen Casti zarizeni

Budovani malych zafizeni — malych instituci na pozemku puvodni
Instituce

Transformace instituce bez vytvoreni sluzeb pro prevenci pro pfijeti
do instituce

Budovani novych, komunitnich sluzeb bez transformace sluzeb
institucionalnich
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Nejvhodnegjsi varianta pomoci

Rodinna péce, pomoc poskytovana pfirozenym prostredim
(pfibuzni, pfatelé...)

Rozvoj socialnich sluzeb podporujicich rodinu, pfirozené vztahove
prostredi

RodiCovské vzdélavani

Pomoc rodinam ve svizelnych situacich, materialnich i
nematerialnich

Respitni péce

Poradenskeé sluzby, rodiCovské svepomocné skupiny
Komunitni socialni prace

CARITAS - Viyidi odborna £kola sockiini Olomouc
nam. Republiky 3, 779 00 Olomouc



Mapovani a zlepSovani mistnich podminek

Mapa zdroju
Mapa sluzeb
Hodnoceni aktualni situace — potfeby uzivatelu

Poskytnuti vSem aktérim, odbornikiim, nejenom poskytovatelim
socialnich sluzeb

Hledani komplexnich a raznorodych alternativnich reSeni
Spoluprace se zdravotniky, uciteli, policii, cirkvemi, ufedniky mistni i
statni spravy apod. — mezioborova spoluprace, vytvareni siti zdroju
Komunitni socialni prace
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Komunitni sluzby

« Stejné moznosti jako ostatni (bydleni, pristup k podpore vzdy, kdyz
je treba)

« Moznost volby a kontrola lidmi s postizenim a jejich zastupci (zivot
s podporou, nezavisly zivot)

« Moznost zit jako rovnocenni Clenové komunity
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Komunitni socialni sluzby

Pomahaji zvySovat kvalitu zivota mistnich znevyhodnénych obyvatel
Jdou za Clovekem do bezného prostredi a pomahaji mu tam zit
Umozniuji vyuzivani béznych zdroju

Odpovédnost prevadi na nejblizsi okoli Clovéka

Nevytvari zavislost na sluzbé

Jsou vyuzivany, kdyz je to tfeba a Ize kdykoli prestat
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Komunitni socialni sluzby

Zabezpecuji bydleni (samotné bydleni neni socialni sluzba) a denni
aktivity, tyto oblasti by mély byt oddélené

Ostatni potrebné sluzby by mély byt poskytovany béznymi,
verejnymi sluzbami, ke kterym maji mistni lidé pfistup

Je tfeba prizpusobit bézné aktivity v komunité — spoluprace

S mistnimi organizacemi a podnikateli — zména formy a obsahu
poskytovaneé podpory
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Komunitni socialni sluzby

Model komunitnich sluzeb musi vytvorit ten, kdo zna zivot

v komunité

Realizace modelu komunitnich sluzeb znamena nové pracovni
prilezitosti

Chranene dilny a denni centra pro lidi s postizenim predstavuji
zastaraly model poskytovani socialnich sluzeb, ktery shromazduje a
segreguje pod zaminkou ochrany, pripravy na zamestnani a volby.
Ale je odepren pristup k typickym vystupum kvalitniho zivota.
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Kvalita zivota

* Pfesun do domu v bézné zastavbé

« Je tfeba zohlednovat rozmanité potreby uzivatelu a zajistit, aby
jejich potencial byl piné vyuzit a aby se aktivné ucastnili zivota v obci
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Aspekty kvality zivota

* Nezavislost

* Produktivita

* Integrace

* Pristup na mista spoleCenského zivota

» Pristup k potfebnym sluzbam

e Zdravi, vyuzivani zdravotnickych sluzeb a spokojenost s nimi

* DusSevni zdravi, vyuziti sluzeb o dusSevni zdravi a spokojenost s nimi
« Pratelstvi
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Aspekty kvality zivota

Fyzicky komfort

Soukromi

Svoboda od omezovani (fyzického, chemického Ci autorit)
Respekt personalu k dustojnosti a lidskym pravim
Podpora rozhodovani a u€eni se dovednosti rozhodovat se
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5 zakladnich podminek kvality zivota

Pritomnost komunity (byt v typickém komunitnim prostredi spolu s
ostatnimi lidmi bez postizeni)

Volba (mit Siroké prilezitosti k uplatnovani rozhodovani o svém
Zivoté)

Zapojeni komunity (byt soucasti narustajicino poc¢tu osobnich
vztahu, které mohou vznikat diky pravidelné pritomnosti

v kazdodennim prostredi)

Respekt (mit cenéné postaveni v siti ostatnich lidi a zastavat
cenéené role v kazdodennim zivote

Kompetence (mit pfilezitost zapojovat se do aktivit, které jsou
smysluplné pro ziskavani uziteCnych dovednosti a zkusenosti)
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Indikatory kvality zZivota u tézce postizenych uzivatell

Zmény v adaptivnim chovani

Vybér a nezavislost

Prilezitost zajistit si opravdovou domacnost a aktivity v komunité
Vztahy (s rodinou, prateli)

Zdravi a spokojenost

Majetek a prijem

Poruchy chovani

CARITAS - Viyidi odborna £kola sockiini Olomouc
nam. Hl'pl.lll-hk'!,' 3. 779 00 Olomouc



Bariery pri poskytovani komunitnich sluzeb

Zastarala organizacni struktura

Nejasné vymezeni role jednotlivych subjektu a pracovniku
Nedostatek kompetentnich pracovniku

Absence komunitni socialni prace
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Modely komunitni socialni prace

« Komunitni rozvoj

« Komunitni organizace

* Komunitni péce

« Komunitni/socialni planovani
« Komunitni vzdélavani

« Komunitni akce

* Feministicka komunitni prace
* Antirasisticka komunitni prace
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Déekuji za pozornost!
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